GILT T PKP INTERCITY

Oferta przejazdu pociggiem Adriatic Express
relacji Warszawa — Rijeka — Warszawa

uprawnieni

komunikacja

pociagi

miejsca

podrdézni indywidualni

miedzynarodowa

Adriatic Express nr 1277/1276 w komunikacji z Polski do
Austrii, z Polski do Stowenii, z Polski do Chorwacji

lub odwrotnie

do siedzenia, do lezenia

Wazna od 6 czerwca 2025 roku
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Gdy piszemy:
® e Ty —mamy na mysli kazdg osobe, ktdra korzysta z oferty,
l e my-—mamy na mysli ,PKP Intercity” S.A,

o strona internetowa — mamy na mysli www.intercity.pl
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http://www.intercity.pl/

Uprawnieni

1. Bilety moga kupi¢ podrézni indywidualni.

Zakres oferty

2. Bilety sprzedajemy na przejazdy:
a) w komunikacji miedzynarodowe;j,
b) bezposrednim pociggiem Adriatic Express nr 1277/1276, kursujgcym zgodnie
z rozktadem jazdy w komunikacji:
— z Polski do Austrii (wytgcznie do i ze stacji Wiener Neustadt, Graz) lub
odwrotnie,
— z Polski do Stowenii lub odwrotnie,
— z Polski do Chorwacji lub odwrotnie,
c) w wagonach z miejscami do siedzenia,
d) w wagonach z miejscami do lezenia.

3. Bilet uprawnia do przejazdu w jednga strone, w relacji, terminie, pociggu i w wagonie
oraz na miejscu na nim wskazanym. Aby jechaé w obie strony, musisz kupi¢ dwa
oddzielne bilety.

4. Bilet mozesz kupié:

a) w kasach biletowych,

b) ukonduktora PKP Intercity w pociggu — nie dotyczy Oferty Super Promo
International (SPI),

c) w aplikacji PKP Intercity,

d) w serwisie e-IC.
5. Do ceny biletu sprzedawanego w pociggu przez konduktora PKP Intercity zostanie
doliczona opfata poktadowa, tj. optata za wydanie biletu w pociggu. Optata poktadowa

wynosi 18,52 zt (PTU 0%). Zasady jej pobierania okresla Regulamin przewozu pociggami

PKP Intercity.

6. Zasady, na podstawie ktérych mozesz kupié bilet na przejazd w aplikacji PKP Intercity

i serwisie e-IC, okresla Regulamin e-IC.

7. W pociggu niedozwolony jest przewdz rowerdw.
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Ceny

8. Ceny znajduja sie w dokumencie Cennik oferty przejazdu pociggiem Adriatic Express

relacji Warszawa — Rijeka — Warszawa.

9. Cena biletu obejmuje cene za przejazd i za rezerwacje miejsca.

10. Ceny podajemy w euro. Przy przeliczaniu cen na polskie ztote stosujemy kurs euro, ktéry
obowigzuje w dniu zakupu. Kurs ten podajemy na stronie internetowej.

11. W tabelach z cenami biletéw wskazujemy tylko ceny za przejazd w jednym kierunku.

W kierunku odwrotnym ceny sg takie same.

Super Promo International

12. Na przejazd pociggiem mozesz kupic¢ bilet wedtug oferty SPI.

13. Ceny biletéw sg zryczattowane. Oznacza to, ze sg takie same dla kazdego podréznego
(np. bilet dla dziecka kosztuje tyle samo co bilet dla osoby dorostej).

14. Oferta dostepna jest w wybranych relacjach, klasach wagondéw i poziomach cenowych
a liczba biletéw jest limitowana.

15. Bilet wedtug oferty SPI mozesz kupié najpdzniej 1 dzien przed wyjazdem, pod

warunkiem, ze bilety beda dostepne.

Przejazd dzieci

16. Dzieci podrézujg na podstawie dokumentdw i zgodnie z warunkami, ktére wskazujemy

w tabeli:

wiek dziecka w dniu L
. . rodzaj biletu warunek
rozpoczecia przejazdu

dziecko podrézuje
bilet nie jest wymagany w towarzystwie osoby dorostej
] i nie zajmuje osobnego miejsca
do ukoniczenia 6 lat

d H k d s o .
bilet wedtug oferty Dziecko zlecko podrozuje

w towarzystwie osoby dorostej
lub bilet wedtug oferty SPI

i zajmuje osobne miejsce
od 6 do ukonczenia bilet wedtug oferty Dziecko

] nie dotyczy
15 lat lub bilet wedtug oferty SPI
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17.

Podroézny, ktéry skonczyt 15 lat, nie moze korzystac z oferty Dziecko.

Przewoz psow

18.
19.

Cena biletu na przewdz psa jest zryczattowana i wynosi 29 EUR.
Jesli chcesz przewiez¢ psa w wagonie z miejscami do lezenia, to musisz kupi¢ wszystkie

miejsca w przedziale. Bilety na miejsca dodatkowe musisz kupié¢ z optatg podstawowa.

Bilety okresowe typu Pass

20.

21.

22.

Bilet wedtug oferty Pass jest uzupetnieniem do biletu typu Pass, waznego na catej trasie
podrozy.

Partial Pass jest uzupetnieniem do biletu typu Pass, waznego tylko na czesci trasy (np.
tylko w jednym kraju).

Bilety typu Pass — Interrail i Eurail, uprawniajg do przejazdu na zasadach okreslonych

w Warunkach korzystania z Eurail oraz Interrail.

Bilety FIP dla personelu kolejowego

23.

Jesli posiadasz:

a) Miedzynarodowy Bilet Bezptatny FIP, to musisz kupié bilet wedtug oferty:
— Pass —jesli podrézujesz w wagonie z miejscami do siedzenia,
— FIP Duty — jesli podrézujesz w wagonie z miejscami do lezenia,

b) Bilety elektroniczne dla Personelu Kolejowego FIP (Miedzynarodowe Ksigzeczki
Biletowe FIP) na podrdze prywatne, wazne na catej trasie przejazdu, to musisz kupic¢
bilet wedtug oferty Pass,

c) Bilety elektroniczne dla Personelu Kolejowego FIP (Miedzynarodowe Ksigzeczki
Biletowe FIP) i Miedzynarodowy Bilet Sypialny albo wytgcznie Bilet elektroniczny dla
Personelu Kolejowego FIP (Miedzynarodowa Ksigzeczke Biletowgq FIP) na podrdéze
stuzbowe, to musisz kupié¢ bilet wedtug oferty FIP Duty. Bilety elektroniczne dla
Personelu Kolejowego FIP (Miedzynarodowe Ksigzeczki Biletowe FIP) muszg by¢
wazne na catej trasie przejazdu,

d) Miedzynarodowg Karte Znizek dla Personelu Kolejowego FIP, to musisz kupi¢ bilet

wedtug oferty FIP Leisure.
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24. Podroziny, ktory jest cztonkiem chorwackiego, stowenskiego, austriackiego, czeskiego
albo polskiego personelu kolejowego, musi ponadto posiadac bilet wazny na odcinku

wiasnej kolei.

Bilety dla os6b niewidomych i ich przewodnikdow

25. Osoba niewidoma moze kupi¢ dla siebie bilet wedtug dowolnej oferty, do ktdrej jest
uprawniona. Przewodnik osoby niewidomej podrdzuje na podstawie biletu wedtug
oferty Pass.

26. Jesdli jestes przewodnikiem osoby niewidomej, to musisz podrézowaé z osoba
niewidoma wspdlnie — tzn. musisz jecha¢ tym samym pociggiem, w tej samej relacji

i w wagonie tej samej kategorii.

Zmiana umowy przewozu

27. Najpdiniej 1 dzien przed odjazdem pociggu ze stacji wsiadania mozesz zmienic:
a) date podroézy,
b) miejsce na inne w ramach tej samej kategorii miejsca — np. miejsce do lezenia na
inne miejsce do lezenia,
c) miejsce na inne w ramach wyzszej kategorii miejsca — np. miejsce do siedzenia na
miejsce do lezenia.
28. Nie mozesz wymienic:
a) biletu wedtug oferty SPI,
b) wedtug oferty Pass na miejsce do siedzenia.
29. Zasady, na podstawie ktérych mozesz wymieni¢ bilet kupiony w aplikacji PKP Intercity

i serwisie e-IC, okresla Regulamin e-IC.

Zwrot naleznosci

30. Jesli zwracasz bilet inny, niz wedtug oferty SPI:
a) przed dniem wyjazdu, to otrzymasz z powrotem 90% jego ceny,
b) w dniu wyjazdu, jednak przed odjazdem pociggu ze stacji, od ktdorej masz bilet, to

otrzymasz z powrotem 50% jego ceny.
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31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

Nie mozesz zwrdcié biletu wedtug oferty SPI, z wyjgtkiem sytuacji wskazanych

w rozdziale Szczegdlne zasady zwrotow.

Bilet wedtug oferty Pass:

a) na miejsce do lezenia mozesz zwrdci¢ najpdzniej przed odjazdem pociggu ze stacji,
od ktérej posiadasz bilet,

b) na miejsce do siedzenia nie podlega zwrotowi, z wyjatkiem sytuacji wskazanych
w rozdziale Szczegdlne zasady zwrotow.

Zasady, na podstawie ktérych mozesz zwrécic bilet kupiony w aplikacji PKP Intercity

i serwisie e-IC, okres$la Regulamin e-IC.

Bilet kupiony w kasie biletowej mozesz zwrdcié:

a) w kasie biletowej — przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu,

b) w drodze wniosku — po wczesniejszym uzyskaniu poswiadczenia o jego
niewykorzystaniu.
Jesli rozpoczat sie termin waznosci biletu, to do wniosku musisz dotgczy¢ poswiadczenie
o0 jego niewykorzystaniu. Mozesz je uzyskaé w kasie biletowej na stacji wyjazdu,
w terminie waznosci biletu.
Jedli nie otrzymasz zwrotu pieniedzy w kasie biletowej mozesz ztozyé wniosek, za:
a) poswiadczony bilet,
b) nieposwiadczony bilet i udokumentujesz, ze rezygnacja
z przejazdu nastgpita z przyczyn losowych, ktére nie zalezaty od Ciebie, takich jak
nagty pobyt w szpitalu.
Gdy wniosek zostanie rozpatrzony pozytywnie, to otrzymasz z powrotem 50% ceny
biletu:
a) poswiadczonego w terminie jego waznosci,
b) nieposwiadczonego i udokumentujesz, ze rezygnacja z przejazdu nastgpita
z przyczyn losowych, ktdre nie zalezaty od Ciebie, takich jak nagty pobyt w szpitalu.
Whniosek mozesz ztozy¢:
a) w formie pisemne;j:

— osobiscie w kasie biletowej,

— przesytkg pocztowa na adres:
,,PKP Intercity" S.A.
Al. Jerozolimskie 142 A
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02-305 Warszawa,
b) w formie dokumentowej za posrednictwem formularza zgtoszeniowego, ktory jest

dostepny na stronie internetowej.

39. Nie zwracamy pieniedzy za bilet wykorzystany tylko na czesci trasy.

Szczegodlne zasady zwrotow

40. Otrzymasz z powrotem 100% ceny biletu, jezeli zrezygnujesz z podrézy z powodu zmiany

w rozkfadzie jazdy pociggu w zakresie:

a) godziny odjazdu lub przyjazdu wzgledem znajdujacej sie na bilecie,

b) stacji wyjazdu lub docelowej wzgledem znajdujgcej sie na bilecie,

c) wprowadzenia zastepczej komunikacji autobusowej po zakupie biletu.

41. Jezeli rezygnujesz z powodu zmiany rozktadu jazdy:

a) bilet kupiony w kasie biletowej mozesz zwrdci¢ w kasie biletowej — przed
rozpoczeciem terminu waznosci biletu,

b) bilet kupiony w serwisie e-IC lub aplikacji PKP Intercity w ofercie SPI mozesz zwrécic
w drodze wniosku po wczesniejszym uzyskaniu poswiadczenia o jego
niewykorzystaniu. Poswiadczenie mozesz uzyska¢ w kasie biletowej przed
rozpoczeciem terminu waznosci biletu,

c) bilet kupiony w serwisie e-IC lub aplikacji PKP Intercity mozesz zwrdci¢ w serwisie
e-IC lub aplikacji PKP Intercity. Nastepnie aby uzyskac zwrot odstepnego za zwrdcony
bilet kupiony w serwisie e-IC lub aplikacji PKP Intercity musisz ztozy¢ wniosek. Bilet
kupiony w ofercie SPI mozesz zwrdéci¢ na zasadach opisanych w punkcie 41b).

42. Whniosek mozesz ztozyé:
a) w formie pisemnej:

— osobiscie w kasie biletowej,

— przesytkg pocztowg na adres:
»PKP Intercity" S.A.
Al. Jerozolimskie 142 A
02-305 Warszawa,
b) w formie dokumentowej za posrednictwem formularza zgtoszeniowego, ktéry jest

dostepny na stronie internetowej.
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Postanowienia koncowe

43. W sprawach, o ktérych nie piszemy w tej ofercie, stosujemy przepisy okreslone w:

a) Szczegotowych warunkach miedzynarodowego przewozu na podstawie biletéw

niezawierajacych rezerwacji miejsca (SCIC-NRT),

b) Szczegdtowych warunkach miedzynarodowego przewozu na podrdze pociggami

nocnymi (SCIC-NT),

¢) Regulaminie e-IC,

d) Regulaminie przewozu pociggami PKP Intercity.

44. Oferte oraz inne przepisy, ktére w niej wskazujemy, znajdziesz na stronie internetowej.

strona9z9


https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/scic-nt.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/scic-nt.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-przewozu-osob,-rzeczy-i-zwierzat-przez-spolke-pkp-intercity-sa.html
https://www.intercity.pl/

